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INSTITUTO GALLEGO
DE PROMOCION ECONOMICA

Resolucién de 2 de noviembre de 2004, por
la que se da publicidad al acuerdo del
Consejo de Direccion del Instituto Gallego
de Promociéon Econdémica, Igape, que
aprueba las bases reguladoras para la cali-
ficacion de agentes comerciales mediadores
en el exterior para el apoyo a la inter-
nactonalizacién de la empresa gallega.

El Consejo de Direccién del Igape en su reunién,
celebrada el dia 30 de septiembre de 2004, acordé
por unanimidad de los miembros asistentes la apro-
bacién de las bases reguladoras para la calificacién
de agentes comerciales mediadores en el exterior para
el apoyo a la internacionalizacién de la empresa gallega.

En su virtud y de conformidad con las facultades
que tengo conferidas,

RESUELVO:

Unico.-Publicar las bases reguladoras para la cali-
ficacion de agentes comerciales mediadores en el exte-
rior para el apoyo a la internacionalizacién de la empresa
gallega, las cuales figuran como anexo I a la presente
resolucién.

Santiago de Compostela, 2 de noviembre de 2004.
Margarita Rodriguez Rama

Directora general del Instituto Gallego de Promocién
Econémica

ANEXO 1

Bases ases reguladoras para la calificacion de agentes
comerciales mediadores en el exterior para el apoyo
a la internacionalizacion de la empresa gallega

1. Antecedentes y finalidad.

En cumplimiento de las funciones conferidas por su
Ley de creacién 5/1992, de 10 de junio, corresponde
al Igape proporcionar informacién sobre mercados y
favorecer el desarrollo de las exportaciones y acuerdos
con empresas extranjeras, con la finalidad dltima de
incrementar el nimero de empresas gallegas exporta-
doras y favorecer su penetracién en nuevos mercados,
de modo que se consolide la presencia internacional
de las empresas gallegas.

Para desarrollar los servicios de apoyo a la inter-
nacionalizacién de la empresa gallega en los mercados
internacionales, se considera necesario contar con una
red contrastada de agentes comerciales mediadores en
el exterior para la internacionalizacién de la empresa
gallega.

Se trata de poder proporcionar informaciéon a las
Pymes gallegas sobre expertos en comercio exterior con
amplios conocimientos de mercado del pais de ubi-
cacién, previamente contrastados por el Igape.

2. Objeto.

Calificacién de agentes comerciales mediadores en
el exterior para la prospeccién de mercados y el apoyo
a la internacionalizacién de la empresa gallega.

Estos agentes deben ser expertos en comercio exlerior,
canales de distribucién y servicios a la internaciona-
lizacién, con gran conocimiento del mercado del pais
para el que soliciten la calificacién.

Si bien en principio, interesa seleccionar agentes en
aquellos paises con més oportunidades para las empre-
sas gallegas, no se establecen a priori limitaciones geo-
gréaficas, ya que se pretende que la seleccion esté abierta
a todos los paises para los que se reciban solicitudes,
pues todos pueden ser puntualmente objeto de interés
para las empresas gallegas.

Se calificaran todos los agentes que superen una deter-
minada puntuaciéon en la evaluacién de los criterios.

En caso de que un solicitante acredite que dispone
-directamente o por acuerdo explicito (siempre que los
colaboradores acrediten que cumplen las condiciones
establecidas en las bases para los agentes)-, de una
red internacional de oficinas y servicios comerciales
en varios paises, podrd ser agente mediador en todos
o en parte de esos paises.

3. Requisitos para la calificacién como agentes
mediadores.

1. Podrén solicitar la calificacién como agentes media-
dores las personas juridicas con plena capacidad de
obrar, que acrediten el cumplimiento de los siguientes
requisitos en el pais al que opten:

-Suficiente y acreditada experiencia como profesional
en comercio exterior.

-Infraestructura permanente, medios personales y
materiales suficientes, y grado de implantacién ade-
cuado, para el desempefo de las funciones objeto de
estas bases.
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-Nivel alto de idioma espaiiol o, en su defecto, dominio
del inglés; y en todo caso, dominio del idioma del
pais para el que se solicite la calificacion.

-Solvencia econémica con relacién a los servicios a
prestar objeto de estas bases.

2. En ningiin caso podrén ser calificados como agentes
mediadores los solicitantes incursos en alguna de las
prohibiciones establecidas en el articulo 20 del Real
decreto legislativo 2/2000, de 16 de junio, que aprueba
el texto refundido de la Ley de contratos de las admi-
nistraciones publicas.

4. Presentacion de solicitudes para la calificacién
como agentes mediadores.

4.1. Plazo y lugar de presentacién.

Podrén presentarse las solicitudes desde la publica-
ci6n de estas bases en el DOG vy sin fecha limite de
presentacién de solicitudes.

Las solicitudes se presentarén en las oficinas del Igape
(Complejo Administrativo San Lézaro, s/n, 15703 San-
tiago de Compostela, Espana) o en cualquiera de los
lugares previstos en el articulo 38.4° de la Ley de régi-
men juridico de las administraciones piablicas y del
procedimiento administrativo comin.

Se podrd solicitar informacién en la Subdireccién de

Internacionalizacion del Igape, teléfono: 34981/541181.
4.2. Documentacién a presentar.

Solicitud de calificacién cumplimentada, segiin mode-
lo de anexo A. La solicitud se acompaiiard de la siguiente
documentacion:

1. Documentacién acreditativa de la capacidad de
obrar del solicitante:

a) En funcién de la naturaleza y nacionalidad del
solicitante:

-Solicitantes espafoles personas juridicas: tarjeta del
CIF y escritura de constitucién o modificacién, en su
caso, inscrita en el Registro Mercantil cuando este requi-
sito fuese exigible conforme la legislacién aplicable.
Si no lo fuese, escritura o documento de constitucién,
estatutos o acto fundacional, en el que consten las nor-
mas por las que se regula su actividad, inscritos, en
su caso, en el correspondiente registro oficial.

-Solicitantes de paises miembros de la Unién Europea
o signatarios del acuerdo sobre el espacio econémico
europeo: acreditaciéon de inscripcién en los registros

indicados en el anexo I Real decreto 1098/2001.

-Solicitantes de terceros paises no miembros de la
Uni6én Europea: informe expedido por la Misién Diplo-
mdtica Permanente u Oficina Consular de Espana del
lugar del domicilio de la solicitante, en la que se haga
conslar, previa acreditacién por el solicitante, que figura
inscrito en el registro local profesional, comercial o ani-
logo o, en su defecto, que actian con habitualidad en
el trdfico local en el d4mbito de las actividades objeto
de esta clasificacion.

b) Poder bastante a favor del firmante de la solicitud
de calificacién, inscrito en el registro oficial que
corresponda.

¢) Declaracién responsable de no estar incurso en
las prohibiciones para obtener la condicién de entidad
colaboradora establecidas en el articulo 20 del Real
decreto legislativo 2/2000, de 16 de junio, que aprueba
el texto refundido de la Ley de contratos de las admi-
nistraciones piblicas.

2. Documentacién acreditativa de la solvencia técnica
y econémica del solicitante:

a) Relacion de principales trabajos realizados en mate-
ria de comercio exterior en el pais/pafses a los que
opta, y, en su caso, de los sectores y/o gama de productos
a los que opta, detallando importes globales, fechas
y beneficiarios.

b) Relacion de medios materiales y humanos de que
dispone la empresa.

c¢) Relacién de medios materiales y humanos a des-
tinar a las actividades objeto de estas bases, especi-
ficando currfculum vitae de los medios humanos, y jus-
tificacién de su titulacién académica, de idiomas etc.

d) Canales de comercializacién o gama de productos
en la que estd mas introducido el solicitante.

e) Estados financieros de los dos dltimos ejercicios
e informe de institucién financiera acreditativo de sol-
vencia econémica.

f) Cualquier otro aspecto que el solicitante considere
de interés.

Aquellos solicitantes que tengan una calificacion -si-
milar a la del objeto de estas bases-, reconocida por
algin organismo oficial espaiol, de la Unién Europea,
o de algin otro organismo internacional, podrdn ser
calificados sin tener que aportar toda la documentacién
que se solicita en este punto, debiendo en todo caso,
acreditar la vigencia de la calificacién y principales
trabajos realizados.

4.3. Oferta técnica y econémica.

A efectos de obtener la calificaciéon e informar al
empresariado gallego de los servicios que oferta cada
agente calificado, cumplimentar para cada pais al que
se opte:

-Servicios que oferta el agente con plazos y precios:
anexo B.

Cualquier cambio que se produzca una vez publicada
por el Igape esta informacién, deberd ser comunicado
al instituto para que corrija la base de datos incluyendo
dichos cambios.

4.4. Idiomas de la documentacién.

Toda la documentacién requerida debe presentarse
en espafiol o gallego, o en otro caso, acompafiada de
la correspondiente traduccién a espaiiol o gallego.

4.5. Documentacion complementaria.

El Igape podra requerir de los solicitantes la docu-
mentacién adicional que considere oportuna, con ante-
rioridad a resolver sobre la calificacién.
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5. Calificacién como agente comercial mediador.

5.1. En funcién de las solicitudes que se presenten
el Igape ird calificando teniendo en cuenta el baremo
que se detalla a continuacion.

5.2. Para resolver la calificacién se aplicardn los
siguientes criterios:

a) Calificacién como agente comercial mediador
general:

-Experiencia general acreditada como profesional de
comercio exterior para el pais al que se opta: 20%
(3 niveles de valoracién: 20 puntos, 10 puntos y 0
puntos seglin se considere respectivamente la experien-
cia: alta, media, nula).

-Medios personales y materiales de que disponga el
solicitante en el pafs al que se opta, y puestos a dis-
posicién de las actividades objeto de calificacion: 20%
(4 niveles de valoracién: 20 puntos, 10 puntos, 5 puntos
y O puntos segiin se consideren respectivamente los
medios ofertados: excelentes, satisfactorios, suficientes,
insuficientes).

-Dominio del idioma espaiol de al menos una de
las personas que se van a dedicar a prestar los servicios
objeto de estas bases: 20% (se valorard de la siguiente
forma: 20 puntos si se cumple este requisito y O puntos
si no se cumple).

-Oferta técnica y econémica: servicios y planes de
actuacion ofertados: 40% (4 niveles de valoracién: 40
puntos, 20 puntos, 10 puntos y O puntos segiin se con-
sidere respectivamente la oferta técnica: excelentes,
satisfactorios, suficientes, insuficientes).

b) Calificacién como agente comercial mediador espe-
cialista en uno o varios sectores o gamas de productos
determinados:

-Experiencia acreditada como profesional de comercio
exterior para el pais y sector o gama de productos a
los que se opta: 20% (3 niveles de valoracién: 20 puntos,
10 puntos y O puntos segin se considere respectiva-
mente la experiencia: alta, media, nula).

-Medios personales y materiales de que disponga la
solicitante en el pafs al que se opta, y puestos a dis-
posicién de las actividades objeto de calificacién: 20%.
(4 niveles de valoracién: 20 puntos, 10 puntos, 5 puntos
y O puntos segiin se consideren respectivamente los
medios ofertados: excelentes, satisfactorios, suficientes,
insuficientes).

-Dominio del idioma espafiol de al menos una de
las personas que se van a dedicar a prestar los servicios
objeto de estas bases: 20% (se valorara de la siguiente
forma: 20 puntos si se cumple este requisito y 0 puntos
si no se cumple).

-Oferta técnica y econémica: servicios y planes de
actuacién ofertados: 40% (4 niveles de valoracién: 40
puntos, 20 puntos, 10 puntos y O puntos segin se con-
sidere respectivamente la oferla técnica: excelentes,
satisfactorios, suficientes, insuficientes).

Respecto de estos criterios, se valorard con 0 puntos
aquellos de los que no se presente ninguna informacién
o0 ésla sea insuficiente para valorar lo que se solicita.

5.3. Podrd denegarse la calificacién cuando no se
alcance una puntuacién minima de 60 puntos en la
aplicacién de los anteriores criterios.

5.4. La calificacién serd resuelta por la directora gene-
ral del Igape, a propuesta del director del Area de
Promocién, Innovacién e Informaciéon Empresarial del

Igape.
6. Efectos de la calificacién como agentes mediadores.

6.1. A medida que se vayan concediendo las cali-
ficaciones, el Igape publicard en su pégina web, los
datos de los agentes calificados en una base de datos
creada para dar a conocer al empresariado gallego una
relacién de profesionales de experiencia contrastada en
servicios de apoyo a la internacionalizacién.

6.2. El Igape dard a conocer entre las empresas galle-
gas su red de agentes comerciales mediadores en el
exterior y los servicios que pueden proporcionar.

6.3. La calificacién no implica compromiso econémico
de pago por parte del Igape, ni garantiza una carga
de trabajo minima al agente por parte del Igape.

6.4. Puntualmente el Igape podrd requerir trabajos
sobre un pafs y actividad determinada por lo que podra
contratar con uno de los agentes calificados mediante
un contrato especifico para ello que tendrd que seguir
los trdmites establecidos en la Ley de contratos de las
administraciones pablicas.

6.5. El Igape no se hace responsable de los incum-
plimientos por parte de cualquiera de las partes con-
tratantes en los casos de contratos agente-empresa galle-
ga, sin perjuicio de que el incumplimiento del agente
pueda ser causa de revocacién de la calificacion.

6.6. El ser calificado para un pais determinado no
implica exclusividad, es decir, el Igape puede calificar
mds de un agente para cada pafs.

7. Causas de revocacién de la calificacién.

1. El Igape podréd revocar la calificacién al agente,
en cualquier momento y sin obligacién de indemnizacién
alguna, en caso de incumplimiento grave por parte del
agente de sus funciones.

En caso de agentes calificados para varios paises la
revocaciéon puede ser parcial para algin pais deter-
minado o total para todos los paises para los que se
hubiese obtenido calificacién.

2. La revocacion seré aprobada por la Direccién Gene-
ral del Igape.

8. Publicidad.

El Igape queda facultado para dar publicidad de los
agentes que obtengan la calificacién objeto de estas
bases.
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ANEXO A

R XUNTA DE GALICIA

o . ,
:r: CONSELLERIA DE ECONOMIA

Y HACIENDA

PROCEDIMIENTO B CODIGO DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO

CALIFICACION DE AGENTES COMERCIALES IW,EDIADORES EN EL EXTERIOR EC4204 SOLICITUD,

PARA EL APOYO A LA INTERNACIONALIZACION DE LA EMPRESA GALLEGA CALIFICACION
DATOS DEL SOLICITANTE
NOMBRE EMPRESA NIF
ACTIVIDAD CODIGO SIC
NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE LEGAL NUMERO DNI O PASAPORTE
DOMICILIO $OCIAL EN EL PAIS PARA EL QUE SE HACE LA SOLICITUD
CALLE COD. POSTAL
LOCALIDAD PROVINCIA PAIS
TELEFONO FAX E-MAIL
SOLICITUD PARA

de los productos en los que se es especialista):

PAIS O PAISES (con indicacién de la ciudad sede de la empresa para el pais/paises que se solicite e indicando para cada pais si se opta a ser agente general o
especialista - en este caso especificar para cada pais 1a gama de productos a los que se opta detallando codige TARIC, (o en su defecto cédigo SIC) de cada uno

NOTA: pueden utilizarse tantas hojas anexas como se considere necesario.

LEGISLACION APLICABLE

( A rellenar por la Administracion) NUMERO DE
Resolucion de 2 de noviembre de 2004 por la que se da publicidad al py— EXPEDIENTE
acuerdo del Consejo de Direccion del Instituto Gallego de Promocion
Econémica, Igape, que aprueba las bases reguladoras para la
calificacion de agentes comerciales mediadores en el exterior para el FECHA DE ENTRADA
apoyo a la internacionalizacion de la empresa gallega. / /

EL/LA REPRESENTANTE LEGAL
REVISADO Y CONFORME FECHA DE EFECTOS
/ /
FECHA DE SALIDA
D./De:
. de de 200 [/

Directora General del Instituto Gallego de Promocion Economica

Los datos recogidos en esta instancia pasaran a formar parte de los ficheros automatizados del Igape. La empresa o entidad solicitante autoriza
expresamente al Igape, de acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal, a ceder los datos de cardcter personal incluidos en su solicitud, a aquellas entidades con las que el instituto colabore a los efectos de
tramitar el correspondiente expediente administrativo. Asimismo, se autoriza expresamente la publicacion en el espacio web del Igape de los
datos contenidos en esta solicitud y en el anexo II a efectos informativos. Se podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion ante la Direccion General del [gape. Complejo Administrativo San Lazaro s/n 15703 Santiago de Compostela.
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ANEXO B

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA. SERVICIOS QUE OFERTA EL AGENTE CON PLAZOS Y PRECIOS

PAIS

SERVICIO A PRESENTAR ANEXANDO PLAN DE ACTUACION PARA CADA SERVICIO A PLAZO MEDIO DE | PRECIO FINAL MEDIO
PRESTAR (SE CITAN A MODO DE EJEMPLO SERVICIOS DE INTERES. EL SOLICITANTE EJECUCION DEL | DEL SERVICIO (EN EUROS
PUEDE OFERTAR ESTOS Y/U OTROS SERVICIOS ADICIONALES) SERVICIO IMPUESTOS INCLUIDOS)

ESTUDIOS DE MERCADO

PROSPECCION DE MERCADO

INTRODUCCION COMERCIAL

SEGUIMIENTO COMERCIAL

ACUERDOS DE COOPERACION

[DENTIFICACION DE DISTRIBUIDORES Y/O IMPORTADORES

IDENTIFICACION DE PROVEEDORES

OTROS SERVICIOS OFERTADOS: (DETALLAR O EXPLICAR EN HOJAS ANEXAS)

NOTA 1: no es necesario entregar este impreso. Es suficiente con reproducir una tabla de este tipo con los datos que aqui se solicitan, utilizande
tantas hojas anexas como se considere necesario.

NOTA 2: es necesario cubrir una tabla de este tipo para cada uno de los paises para los que se solicite la calificacion.






